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PROPOS INTRODUCTIF

Le développement des espaces d'activités,

en particulier le long des grands axes routiers
et a I'entrée des agglomérations, a eu pour effet
de banaliser nos paysages. Il sagit souvent

de sites anciens, répondant a des criteres
architecturaux et paysagers peu qualitatifs

et ayant souffert d'une gestion et d'un suivi
insuffisants.

Or, parce que les parcs d'activités constituent
un outil essentiel du développement écono-
mique des territoires et de leur attractivité, les
territoires bretons ont souhaité rompre avec
les anciens modeles. Cette volonté partagée
esta l'origine de la mise en ceuvre, a compter
de 1999, du référentiel Bretagne Qualiparc.

Ce document a pour objectif de porter a la
connaissance de tous les « bonnes pratiques »
costarmoricaines en matiére d'aménagement,
d'animation et de gestion des espaces d'activi-
tés issues de I'application de ce référentiel.

Une dynamique
en faveur de la qualité

Les Communautés d'agglomération et de
communes costarmoricaines, soutenues par
la Région Bretagne et le Département des
(Cotes d’Armor, agissent depuis plus de

10 ans pour améliorer la qualité des

espaces d'activités et I'accueil réservé

aux entreprises. De nouveaux modeles

de conception et d'aménagement, autrement
dit « de penser » les espaces d'activités se
sont progressivement développés permettant
aux entreprises de trouver des infrastructures
et un environnement plus attractifs, propices
a leur installation et a leur développement.

Une stratégie économique
a I’échelle du département

Dans le cadre d'un partenariat entre le Conseil
Général, les Pays et Communautés maitres
d’ouvrages, plusieurs sites stratégiques,
destinés a accueillir des PME, PMI et
grandes entreprises, ont été identifiés en
(Cotes d’Armor. Ces parcs d'activités, dotés
d'équipements spécifiques (fibre optique,

gaz naturel, station d'épuration, raccordement
ferroviaire. ..), répondent a des criteres de
localisation, de taille, de conditions de
desserte et de niveau d'équipement qui en
font de vrais atouts économiques pourle
département et des sites d'accueil privilégiés
pour les entreprises ciblées.

1. LE DU Industrie, Espace dactivités de Kérabel a Plouagat :

implantation en bordure de la RN12 (Brest-Rennes).

Les espaces d’activités Bretagne Qualiparc

et les sites d’intérét départemental

+ + + + +

en Cotes d’Armor
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Aménagement des espaces d’activités Bretagne Qualiparc en Cotes d’Armor

Nombre de projets daménagement en cours

54 dont 43 en stade travaux

Montant des dépenses depuis 2002

60 M€

Codt moyen d'aménagement (travaux)

12 a 15 € HT/m? commercialisable

Prix moyen d'achat des terrains

223 €HT/m?

Prix de vente moyen des terrains

10 a 15 € HT/m?

Les parcs d’'activités en Cotes d’
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| - DES PROJETS REFLECHIS ET CONCERTES

Une stratégie
globale

Eléments structurants d'un territoire, les
espaces d'activités sont indispensables au
développement des activités économiques.
Toutefois, leur réalisation a toujours des
répercutions sur 'organisation territoriale,
les déplacements, les échanges entre
entreprises... Par ailleurs, leur impact,

en termes de consommation fonciére,

est généralement important.

Anticiper la réalisation de ces infrastructures
permet aux collectivités de mieux structurer
leur territoire, de garantir la cohérence et

la qualité de leur offre spatiale, de mettre

en place une politique d'acquisition fonciére
et de programmer, dans de meilleures
conditions, leurs dépenses d'investissement.
(C'est pourquoi, de plus en plus de collectivi-
tés costarmoricaines prévoient et organisent
leurs projets en les inscrivant dans une stra-
tégie globale. Pour ce faire, différents outils
de planification sont a leur disposition...

Le Schéma de cohérence
territoriale (SCOT)

Le SCOT du Trégor, en cours d'élaboration,
prévoit le traitement des espaces d'activités
comme de véritables quartiers, ouverts sur

la ville, soucieux des circulations douces,
aménageés avec soin et structurés pour
faciliter les déplacements des usagers et

le fonctionnement des entreprises.

Cette plus-value, dans la conception des sites,
a pour objectif d'améliorer leur intégration
paysagére et environnementale mais
également leur attractivité tout en conservant
« ['effet vitrine » des entreprises.

Les enseignes commerciales bénéficieront
d'espaces dédiés qui faciliteront leur identifi-
cation tandis que les entreprises de produc-
tion auront a leur disposition des espaces
plus soucieux du « confort d'usage »,
autrement dit des conditions de cohabitation
entre entreprises. Trois problématiques
feront, en outre, I'objet d'initiatives ciblées :
a performance des réseaux de télécoms, la
gestion des déchets et I'apport de solutions
énergétiques a colts maitrisés.

Schéma de développement stratégique des espaces d’activités

(Saint-Brieuc Agglomération)

Source : Saint-Brieuc Agglomération / Inno TSD.
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Le schéma
de développement
des espaces d’activités

Saint-Brieuc Agglomération s'est dotée,
en 2007, dun Schéma d’orientation stratégique
de ses parcs d'activités. Une premiére phase
d'état des lieux a précédé une réflexion
portant sur I'opportunité et la faisabilité de
futurs espaces a vocation économique.

A T'issue de ce premier travail, il est apparu
que ce schéma stratégique devait répondre
aux priorités suivantes :

e concentrer les efforts d'investissement
sur un nombre de sites et de projets limi-
tés avec, pour finalité, I'accueil de certains
types d'activités et d’entreprises dans le
cadre d'une démarche volontariste ;

e conserver une offre adaptée et équilibrée
par le choix d’'un certain nombre de « sites
d’équilibre » positionnés sur I'ensemble
du territoire et destinés a répondre en
priorité a une demande endogéne et de
proximité ;

e metire en ceuvre une démarche de gestion
coordonnée et qualitative de 'ensemble
des espaces et parcs d'activités et de
répondre, ainsi, aux besoins grandissants
des entreprises.

Cette vision prospective a 15 ans des projets
confére a Saint-Brieuc Agglomération une
capacité forte d'anticipation et d'intervention :
acquisitions et réserves fonciéres, équipements
et infrastructures de transport, définition des
modalités de gestion des parcs d'activités. ..



La concertation
au cceur des projets

La phase de concertation préalable a I'amé-
nagement d'un espace d‘activités conditionne
souvent sa réussite. Elle permet d'associer les
différents acteurs et partenaires concernés par
I'opération (propriétaires fonciers, exploitants
agricoles, entreprises, usagers, riverains...) et
favorise 'émergence d'une synergie autour de
priorités et d'objectifs partagés.

Informer et mobiliser
I’ensemble des acteurs

Associer 'ensemble des parties prenantes

au projet permet de prendre en considération
toutes les problématiques (fonciéres, urbaines,
environnementales, économiques. . .).

Cette démarche se concrétise par la mise

en place d'un groupe de pilotage et la tenue
de réunions d'informations ou de débats
contradictoires desquels doit émerger un
consensus.

Associer les entreprises aux
projets d’aménagement

Les entreprises sont les principales utilisatri-
ces des espaces d'activités. Les associer dans
I'élaboration du projet de requalification ou
d’extension de leur site d'implantation permet
de les impliquer dans la démarche, d'identifier
leurs besoins et de procéder a des aménage-
ments compatibles avec les usages.

La CODI travaille en concer-
tation avec les entreprises

«Dans le cadre de tous les projets de
requalification d'espaces dactivités, la CODI
travaille en concertation avec les entreprises.
Ce travail comprend généralement :

® (ine réunion de présentation collective
aux entreprises du schéma d ameéna-
gement, du buaget et du calendrier de
réalisation au projet ;

e une rencontre individuelle sur site avec les
dirigeants et, dans certains cas, une
réunion collective par rue ou par quartier ;

® (i échange avec les entreprises qui ont un
projet dextension ou de requalification.
Ce rendez-vous est [occasion de leur
remettre le cahier de recommandations
architecturales et paysageres ;

® (ine réunion de lancement aes fravaux
Sur Site avec les entreprises concernges.
Nous leur communiquons des informa-
tions concernant la mise en place de dé-
viations et autres éléments qui pourraient
perturber leur fonctionnement. Nous leur
présentons également le référent de la
collectivité en charge du suivi technique
du'chantier; joignable & tout moment en
cas de difficultés: »

Catherine GATEL,

Animatrice économique, Communauté de Communes de
Dinan (CODI)

+ + + + +

Tous les projets de parcs
d’activités sont congus
dans le cadre de ZAC

« Tous les projets de réalisation de
nouveaux parcs dactivités d'une certaine
importance, portés par Guingamp Commu-
nauté, sont congus aans le cadre de zones
daménagement concerté. Cette procédure
implique une démarche de concertation
avec le public qui inclut des réunions
publiques organisées a I'issue des étuades
préalables, la mise en place de panneaux
d'exposition dans les mairies et la mise
disposition de registres d'expression. Pour
chaque projet de création ou a'extension
d'espace dactivités, Guingamp Commu-
nautg s'est fixée pour objectif de compenser
intégralement les terres agricoles impactges
par ['opération. Une convention de veille

et de réserve fonciére a 61¢ passée avec la
SAFER Bretagne. Cette derniére, ainsi que
la profession agricole et les exploitants, ont
616 informés le plus en amont possible des
projets. Jusqua présent, aes échanges fon-
ciers ont pu étre menés a lamiable' méme si
la- démarche prend, en général, beaucoup
de temps. »

Régis DUBEE

Animateur économique, Guingamp Communauté

2. Aménagement de I'Espace dactivités des Alleux
a Taden (CODI).
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I : DES SITES BIEN INTEGRES ET FONCTIONNELS

La prise en compte

de I’environnement proche

Un espace d'activités est un lieu de vie,

un élément du paysage qui participe de
I'identité et de I'image du territoire.

Il doit donc étre pensé comme un nouveau
quartier et prendre en considération les
caractéristiques et composantes du milieu
dans lequel il est appelé a se développer.
Cet impératif nécessite :

o d'adapter les aménagements au contexte
général (milieu urbain, rural, littoral...) ;

e de préserver le bocage et la biodiversité ;

e d'assurer les continuités avec les espaces
urbanisés (sentiers piétonniers, pistes
cyclables...);

© de créer une identité en utilisant les
caractéristiques du milieu (géologie,
patrimoine, faune, flore. ..).

Conserver I'image d’un parc
d’activité « a la campagne »

« A loccasion de la requalification

du Parc dactivités de Gopéren a Glomel,
la Communauté de Communes du Kreiz-
Breizh a souhaité conserver l'image d'un
espace « a la campagne ».

Par conséquent, I'aspect enherbé des
fossés et des accotements ainsi que les
haies bocageres et les plantations en place
ont été maintenus, valorisés et méme
complétés. »

Serge GUEMAS

Animateur économique,
Communauté de Communes du Kreiz-Breizh (Rostrenen)

3. Préservation des essences locales et aménagement de
cheminements doux sur I'Espace dactivités de Kerguiniou
a Callac (CDC Callac-Argoat).

4. Conservation des talus existants sur 'Espace dactivités
de Gopéren a Glomel (CDC Kreiz-Breizh).

5. Aménagement de la voie interne sur I'Espace dactivités
La Ferrére a Yffiniac (Saint-Brieuc Agglomération).

6. Sécurisation et traitement paysager de I'entrée sur I'Espace
dactivités de La Barricade a Plerneuf (Le Leff Communautg).
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Conserver au maximum
I’identité paysagére du site

« Laménagement proposé sur I'Espace
dactivités de Kerguiniou, que notre
Communauté a décidé de développer sur
la commune de Callac, a pris en compte
la conservation maximale de I'état initial
du site, notamment le maillage bocager,

le ruisseau et la topographie des lieux.
Cette décision initiale constituait la garan-
tie d'une bonne intégration paysagére du
projet et de conservation de son identité.
Au final, nous navons pas a le regretter
et la plus-value est réelle et visible.

Ainsi, lors du diagnostic, et a proximité
de l'emplacement prévu pour le bassin

de rétention, a 616 repérée la Succise des
Prés, une plante susceptible d'accueillir
un papillon protégé a I'échelle nationale.
La décision a alors été prise de metire en
place un plan de gestion afin de préserver
et de valoriser cette zone au sein du parc
dactivités. Par ailleurs, en complément
des accotements e long des voies de
desserte du parc dactivités, qui permet-
tent aux usagers de se déplacer en toute
sécurité, un autre cheminement pigtonnier
a 61é aménageé le long au ruisseau qui
longe le site. 1l est unlieu de promenade
rés fréquenté qui relie le bourg de Callac
d la départementale. »

Vincent CLEC’H

Directeur, Communauté de Communes Callac-Argoat
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Des zones fonctionnelles,

sécurisees et adaptées

La conception d’'un espace d'activités doit
notamment faciliter la coexistence entre
des entreprises souvent différentes (taille,
activités. . .) et les nombreux flux, souvent
croisés, de marchandises et d'usagers
(salariés, fournisseurs, clients, simples
promeneurs. ..) dans des conditions
parfaitement sécurisées. Elle suppose
également un repérage aisé a la fois du
site et des entreprises. Les aménagements
réalisés doivent, par ailleurs, étre adaptés a
la vocation du site (industrielle, artisanale,
tertiaire, commerciale. ..).

Créer un espace fonctionnel

Les infrastructures d'acces aux espaces
d'activités ainsi que leur entrée proprement
dite sont les premiers indicateurs de qualité
et éléments d'identification des sites. Un bon
dimensionnement et une hiérarchisation des
voies de desserte des entreprises participent
également au bon fonctionnement du parc
d'activités. De méme, il y a lieu de prévoir
les emplacements réservés au stationnement
(permanent ou ponctuel, VL ou PL). Par
ailleurs, certains principes d’aménagement,
tel le fait d'opter pour I'installation des
réseaux sous des accotements enherbés,
permet de limiter les codts d’entretien.

Un site aménagé en deux
secteurs bien identifiés

« Le choix de notre Communauté de
Communes de développer le site de

la Barricade tient, pour 'essentiel, a
l'existence d'une zone dactivités initiale,

d sa proximité de la RN12 (Rennes-Brest)
et d la qualité de sa desserte depuis cet
axe routier majeur (6changeur). L'accent

a 616 mis sur le confort et la Sécurité des
usagers. Cette priorité s'est traduite par la
réalisation d'un certain nombre d aména-
gements . un acces Sécurisé a partir a'un
carrefour giratoire, un bouclage a sens
unique permettant de limiter les vitesses
de circulation au sein du site, une aire de
stationnement équipée d'un RIS qui permet
aux véhicules poids lourds de stationner
aisément et en toute sécurité,.une signa-
[étique adaptée permettant tres facilement
d'icentifier 'espace d'activités. Le site

est organisé en detix secteurs desservis
différemment. Le mail central, voie interne
structurante perceptible dés lentrée sur
l'espace dactivités qui dessert une partie
des lots, notamment les plus vastes, a été
congu aavantage comme une voie urbaine
comparable 4 celles qui.desservent les

Les parcs d’activités en Cotes d’Armor : un outil au cceur du développement économique : 7

secteurs environnants (voig a double sens,
profil plus généreux. ... Partant ae ce mail
central, une boucle, qui dessert les autres
terrains identifiés comme un secteur
transitoire vers les espaces ruraux proches,
a été aménagée dans un esprit plus
champétre (sens unique, desserte de lot de
plus petite taille...). Nous avons également
privilégié l'enfouissement des réseaux
Sous les espaces verts afin de faciliter les
interventions ultérieures. »

Gildas RIOU
Responsable des Services Techniques,
Le Leff Communauté (Chatelaudren-Plouagat)
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Sécuriser les circulations

La conception des voies de circulation
doit prendre en compte les modes de
déplacement classiques (voitures, poids
lourds) mais aussi alternatifs (piétons,
cycles...) et garantir la sécurité de chacun
ainsi qu'une bonne cohabitation entre les
différentes catégories d'usagers.

7. Sécurisation des cheminements et des circulations
sur I'Espace dactivités de Bellevue a Ploumagoar
(Guingamp Communauté).

8. Sécurisation des pistes cyclables sur I'Espace dactivités
de Bellevue & Ploumagoar (Guingamp Communauté).

9. Installation d'un feu récompense et sécurisation des
traversées de voies sur I'Espace dactivités des Chatelets
a Ploufragan (Saint-Brieuc Agglomération).
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Une étude sur la sécurité
routiére en partenariat
avec la CARSAT

« Nous avons engagé depuis 2008, en parte-
nariat avec la CARSAT Bretagne et le Conseil
Général des Cotes dArmor, une démarche
damélioration de la sécurité routiére Sur
I'Espace dactivités de Bellevue (Ploumagoar,
Saint-Agathon). Un état des lieux a él¢ réa-
lisé et des solutions recherchées en concer-
tation avec les entreprises et les acteurs
concernés (gestionnaires de voirie, gendar-
merie. .. ). Un questionnaire a été diffusé
aupres des salariés pour mieux appréhender
leurs déplacements et les risques auxquels
ils sont exposés. Des complages routiers ont
616 effectués sur l'ensemble de la zone in-
dustrielle. Les entrées et sorties d'entreprises
ont également 616 analysées. Au terme de
cette tude, un carrefour, jugé « accidento-
géne », afait ['objet de travaux dadaptation.
Une communication a également été faite

en direction des entreprises pour leur faire
connaitre les outils facilitant le covoiturage
et des formations a la sécurité routiére leur
ont été proposées. Des échanges ont eu liey
avec certaines entreprises pour les inciter a
améliorer leurs acces et leurs conditions de
circulation interne. La place des vélos a été
améliorée (signalétique, éclairage. ... ). Par
ailleurs, la création récente d'un Service de
transport collectif sur [agglomération tient
comple des Souhaits des entreprises ef de
leurs salarigs. »

Régis DUBEE

Animateur économique, Guingamp Communauté

8 : Les parcs d'activités en Cotes d’Armor : un outil au ceeur du développement économique
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Requalification du Parc

d’Activités des Chatelets

a Ploufragan

Dans le cadre de la requalification de la
Zone Industrielle des Chatelets (Ploufragan),
une enquéte réalisée auprés des entreprises
a permis d'identifier des problémes concer-
nant la sécurité des usagers. Un travail a

ét6 engagé par Saint-Brieuc Agglomération,
gestionnaire du site, qui S'est traduit par
différents aménagements : la sécurisation
des acces (aménagement de giratoires aux
points d’entrées de I'espaces d'activités),

la réduction des vitesses de circulation
(installation d'un « feu récompense »),

la modification de 'éclairage public,
I'amélioration de la signalisation au sein

du site (installation d'un totem, d'un RIS et
de lattes de jalonnement) et la sécurisation
des cheminements doux (matérialisation des
voies piétonnes et cyclables, traversées de
voies réalisées en peinture).

En cas de desserte du site par des transports
en commun ou encore I'implantation de services publics
sur la zone, les aménagements doivent étre en conformité
avec laccessibilité des personnes a mobilité réduite.
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La signalétique interne aux espaces d‘activités
permet aux entreprises d'étre rapidement
identifiées par les usagers (clients, fournis-
seurs....). Elle doit étre a la fois simple, lisible,
adaptée a la taille des sites et a jour afin de
jouer pleinement son rdle.

Au-dela de ces aspects fonctionnels, le mobi-
lier urbain participe également a I'image et a
Iidentité du parc. Ainsi, les murets d’entrées
de lots apportent une cohérence d'ensemble,
évitant, lorsqu'ils sont réalisés par la Collecti-
vité, la multiplication d'initiatives individuelles
et disparates de la part des entreprises. lIs
permettent également I'intégration des coffrets
techniques et des boites aux lettres, favorisant
ainsi la qualité des espaces d'activités.
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Une signalétique globale
sur tous les sites

« La Communauté de Communes Sua-
Goélo a engagé une réflexion portant sur
'homogénéisation et la mise en cohérence
de la signalétique sur 'ensemble des
espaces dactivités au territoire en parte-
nariat avec les 6 communes adhérentes.
Notre objectif était de lutter contre la
prolifération croissante des panneaux
sauvages en entrées ae villes et de
répondare a une attente grandissante aes
entreprises. La Communauté a lance un
marché de signalétique global et a pris

en charge l'investissement du mobilier
sur tous les sites intercommunaux mais
également communaux. Grdce a cet
investissement, les espaces dactivités ont
0agné en lisibilité et nous avons davantage
de Iégitimité désormais pour lutter contre
les signalétiques « parasites ».

Nous avons également profité de ce travail
pour réactualiser nos bases ae données
entreprises, indispensables a la réalisation
de.ce plan de signalisation, et pour mettre
en place une veille portant sur les
mutations immobiliéres. »

Morgane DESTOUESSE

Animatrice économique,
Communauté de Communes Sud Goélo

Les parcs d'activités en Cotes d’Armor : un outil au cceur du développement économique :

Une signalétique universelle

« Aujourd’hui, la signalétique sur la
plupart des espaces dactivités se mani-
feste par un systeme de jalonnement et
de lattes basé sur le nom des entreprises.
Ce systeme n'est pas toujours tres lisible
et difficile a tenir a jour. Pour y remédier,
nous avons privilégié un autre mode de
signalétique plus pérenne, celui de
l'adressage incluant un nom pour chaque
[ue et un numéro pour chaque entreprise.
Nous souhaitons ainsi aévelopper un
systeme universel utilisé sans difficultés
dans nos villes. Un RIS, positionné a
I'entrée des sites et facile dacces,
compléte le dispositif. Le changement
du mode de signalisation exige toutefois
une période dadaptation a Ia fois pour
les usagers et les entreprises. Ces
derniéres doivent notamment veiller a
bien communiquer leur nouvelle adresse
a leurs visiteurs ou fournisseurs. »

Régis DUBEE

Animateur économique, Guingamp Communauté

10. Aménagement de murets d'entrées de parcelles sur
I'Espace d'activités de Kérantour a Pleudaniel
(CDC de la Presqu’Tle de Lézardrieux).

11. Mise en place d’'une numérotation par lot sur ' Espace
dactivités Pierre de Coubertin & Etables-sur-Mer
(CDC Sud-Goélo).

+ + + + +
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Des espaces d’activités congus Le traitement des marges
pour garantir une bonne intégration de recul loi Barnier

= p Les espaces d'activités, situés généralement
d rCh Itectu ra I e Et paVsa g ere le long des axes routiers les plus importants,
ont, pour le territoire et les entreprises qui

y sont installées, un « effet vitring » contre
lequel il est toujours difficile de lutter. Or,
sur bon nombre de sites, les aménagements
réalisés en bordure de ces voies participent
a dégrader I'image des territoires et des
entreprises. La valorisation des marges

de recul, par un traitement paysager et
architectural adéquat, constitue un palliatif a
cet état de fait. La conservation sous maitrise
publique de la propriété et de la gestion de
cette marge de recul garantit un aménage-
ment cohérent et un entretien homogene de
cet espace particuligrement sensible.

Les espaces d’activités jouent un role
important dans I'image des territoires a la
fois sur le plan économique et paysager.
Les entreprises sont, dailleurs, de plus

en plus sensibles a ces considérations.
Elles privilégient toujours la qualité des
infrastructures mais prennent également
en considération I'environnement général
des sites dans lesquels elles sont amenées
a se développer, qu'il s'agisse des espaces
publics ou privés.

12. Traitement paysager de la bande Loi Barnier sur I'Espace
dactivités de La Racine 2 a Merdrignac (CDC Hardouinais-
Mené). Elle y accueille, en point bas, le bassin de
rétention des eaux de pluie.

13. Aménagement de la marge de recul sur I'Espace d'activités
de Kéravel a Plouézec (CDC Paimpol-Goélo).

14. Conservation de la marge de recul sous maftrise publique
et valorisation de l'espace par la plantation de pins sur
le Parc dactivités de Kérantour a Pleudaniel (CDC de la
Presqule de Lézardrieux).

10 : Les parcs d'activités en Cotes d’Armor



Les bassins de rétention d’eau pluviale ou
de défense incendie, aménagés comme de
simples bassins quadrilatéres entourés d'un
grillage, participent souvent de la détériora-
tion des paysages, en particulier lorsqu'ils
sont situés le long des axes routiers ou a des
lieux stratégiques particuliérement visibles.
Leur entretien s'avére, par ailleurs, complexe
et ils finissent souvent par étre totalement
délaissés. Or, utiliser ces ouvrages comme
des éléments du paysage a part entiére et

en assurer le traitement paysager contribue
grandement a la qualité des espaces
d'activités.
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Réaménager
le bassin de rétention

« Dans le cadre de la requalification

de I'Espace dactivités de la Garenne, la
Communauté de Communes du Kreiz-
Breizh a réaménagé le bassin de rétention.
L'objectif était ae recréer un espace
permettant de collecter, tamponner et
aépolluer les eaux pluviales du site avant
rejet dans le milieu naturel.

Afin d'optimiser ['épuration par I'usage

de plantes hygrophiles (saules, osier,

iris dles marais, roseaux. ...) une noue

« méanarée » a été dessinée au fond au
bassin. Par ailleurs, les flancs du bassin
ont été aménages avec des pentes douces,
engazonnés en prairie fleurie et agrémen-
[és de plantations arborées et arbustives
(frénes, aulnes, noisetiers). »

Serge GUEMAS

Animateur économique,
Communauté de Communes du Kreiz-Breizh

15. Bassin de rétention paysager sur I'Espace dactivités
Les Jeannettes a Erquy (CDC Cote de Penthiévre).

16. Bassin de rétention paysager sur 'Espace dactivités
de Kerguiniou a Callac (CDC Callac-Argoat).

17. Espace dactivités de Toulhouze a Mar-de-Bretagne
(CDC de Guerlédan) avant et aprés requalification.
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Les réseaux aériens d'énergie et de
télécommunication sont a l'origine de
nuisances visuelles importantes sur les
espaces d'activités. Leur enfouissement a un
impact trés positif sur la qualité des sites.

Les parcs d'activités en Cotes d’Armor : un outil au cceur du développement économique :



12 : Les parcs d'activités en Cotes d’Armor :

L'aménagement
des parcelles privées

La qualité d'un espace d'activités dépend tout
autant des efforts produits sur I'espace public
que du traitement des parcelles privées. En
cela, les sites a usage économique se diffé-
rencient d’autres espaces dont la gestion est
plus aisée. La dimension des parcs, le nom-
bre parfois important d’entreprises, la nature
de certaines activités, le manque d'implica-
tion de quelques dirigeants ou les mutations
immobiliéres sont autant d’éléments parmi
d'autres qui hypothequent parfois les efforts
consentis par la Collectivité et certaines
entreprises. Différentes initiatives peuvent
limiter ce risque : création d'un réglement,
réalisation de cahiers de recommandations,
mise en place de missions conseils et VISA
sur permis de construire. ...

Le conseil
et 'accompagnement
des entreprises

Une attention particuliére
sur les choix techniques
et paysagers

« Sur 'Espace d'activités du Grand Plessis
a Plaintel, la Communauté de Communes
Centre Armor Puissance 4 a mis en

place des missions VISA sur permis de
construire. L'objectif était d'examiner les
projets des entreprises et de les conseiller
en prenant pour références les documents
d’urbanisme et le cahier des recomman-
aations architecturales et paysageres.

18. Daunat Bretagne, Espace dactivités de Bellevue
a Ploumagoar : conservation du bocage existant en fagade
de la RN12 pour valoriser le batiment.
19. Styl'Baies 2000, Espace dactivités du Grand Plessis
a Plaintel : aménagement sans cloture et entretien des
espaces verts le long de la RD700.
20. Groupe AIM (Alliance Industrielle Métallurgique), Espace
dactivités de Pégase a Lannion : traitement architectural
qualitatif du batiment.

un outil au cceur du développement économique

Cette démarche, conduite en partenariat
avec un architecte urbaniste, a permis a
la Communauté de Communes de porter
une attention particuliére sur les choix
architecturaux et paysagers aes entre-
prises, parfois en les faisant évoluer, en
évaluant systématiquement les rapports
qualité, codt, intérét, usage et durabilité.
Par ailleurs, la collectivité a choisi, lors
de la conception du projet paysager du
parc, de conserver les éléments naturels
du terrain et de respecter une cohérence
d'ensemble. La valorisation de la vue
panoramique du Site a guide les principaux
ameénagements . les cldtures ne sont pas
autorisées et des murets d'identification
des lots ont été construits. L'objectif est
d'offrir aux entreprises une implantation
dans un environnement naturel et aux
salarigs de travailler dans un cadre
agréable. »

Anne-Laure BOISSY
Animatrice économique,
Communauté de Communes Centre Armor Puissance 4

La Taxe Locale sur la Publicité Extérieure (TLPE)
permet de réguler Iaffichage publicitaire. Lobjectif est de limiter
le nombre d'enseignes et den réduire Ia taille afin de lutter
contre la pollution visuelle et améliorer le cadre de vie.
Directement pergue par les communes, cette taxe unique
remplace les taxes locales sur la publicité applicables
jusqualors, a savoir la taxe sur la publicité frappant

les affiches, réclames et enseignes lumineuses (TSA),

la taxe sur les emplacements publicitaires fixes (TSE)

et la taxe sur les véhicules publicitaires.



+ + + + +
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= inan-Nné et artisanale. L'essentiel des travaux a
requalifiés I R consisté en une requalification des voiries
« La CODI s'est engagée, ces 5 dernieres existantes, la réalisation daménagements
Favoriser le développement d'un territoire anr{ées, dans une p 0//1‘/que d : {equa//'f/'— paysagers, /’anzénag emep (B0
Cest,en premier ieu, conforter e tissu cation de ses espaces dactivités les plus cyc/a@/es et pitonnes, /effacemepi fotal
écon,omique local. Cé travail passe per anciens afin d-améliorer le confort des dgs reseatix etla mise en place d une
el o s s RS entrfa_p[/ses etde dpnner unye image ld,e 5/gpa/ez‘/que. I(Jes‘/n vesz‘/ssemgm‘s, d un
T, | S T A e qua//ie, dg dynam/sme ol dattractivité colt g/obq/ d environ 2,1 millions d euros
de renforcer atiractivité des sites. d'offir a §0n fer(/fO/re. Un ceﬁam ngmbre T7TC, qn( 616 réalisés sur deyx exercices
les meilleures conditions de réussite aux d en[rqpr/ses ayant pris la d}emsmn de budgefg/(es. La requa//f/cafxon par./a ‘
entreprises, de les fidéliser, de favoriser la trqr(sferer‘/eur activite sur d'autres espaces collectivité des espaces publics a incité
revents, des batiments et d viter Aterrme| pgr/—urbq/ns plus gttrac[/fs, /?arpe que plus beaucoup d'entreprises a réaliser chez
la dégradation des espaces d'activités et a récents, il devenait urgent d agir elles des travaux de réaménagement et
Ces programmes de requalification se d'embellissement. »

rolifération de friches immaobiliéres. oyl g
P sont inscrits dans la démarche Bretagne

Qualiparc. Ont ainsi été requalifiés cing Catherine GATEL

Animatrice économique,

sites dont la Zone Inaustrielle Dinan- Communauté de Communes de Dinan (CODI)
Quévert crége en 1963 et dont la vocation

Le Parc d’Activités du Docteur Etienne (ZI
Sud de Loudéac), avec une superficie de 360
hectares, est I'un des plus importants poles
d'activités économiques du département.

Il accueille essentiellement des entreprises
industrielles, agroalimentaires et logistiques.
Entre 2004 et 2010, la CIDERAL (Commu-
nauté de Communes de I'Agglomération de
Loudéac) a réalisé un vaste programme de
requalification du site.

21. Requalification de I'Espace d'activités du Docteur Etienne
a Loudéac (CIDERAL).

22, Requalification de I'Espace d'activités de Dinan-Quévert
(CODI).

Les parcs d'activités en Cotes d’Armor : un outil au cceur du développement économique :



++
++
++
++

Il - DES PROJETS QUI TENDENT A REDUIRE LEUR IMPACT SUR

Les espaces d’activités doivent étre
fonctionnels, offrir un cadre de vie et de
travail agréable aux entreprises et a leurs
salariés, mais ils doivent également étre
pérennes. Dans un contexte de raréfaction
des ressources, de hausse du prix des
énergies, et face a I'enjeu de préservation de
notre environnement, il est nécessaire de se
fixer, lors de la conception du projet et de sa
mise en oeuvre, des exigences en matiére
d'économie de foncier et d’énergie ainsi que
de préservation de I'environnement et du
milieu naturel. Différentes solutions ont été
expérimentées en Cotes d’Armor...

Limiter

la consommation fonciere

Réduire le gabarit des voies

Il est courant de constater que bon nombre
de voies de desserte interne d’espaces d’ac-
tivités sont plus larges que les voies natio-
nales et départementales qui donnent accés
a ces sites. Or, le bon dimensionnement
des voies de circulation permet de réduire
sensiblement la consommation fonciere.
Ainsi, la réalisation de voies a sens unique,
lorsque cela est pertinent et possible,
diminue de maniére parfois significative
I'emprise fonciére du réseau viaire.

Mutualiser les surfaces
de stationnement

Plusieurs collectivités ont fait le choix
d'aménager des parkings collectifs qui sont
utilisés par plusieurs entreprises pour leurs
salariés, clients ou visiteurs. Ces parkings
répondent a 'ensemble des besoins des
entreprises ou apportent une solution de
stationnement complémentaire a leur propre
parking. Ces espaces partagés permettent
également de concevoir différemment I'or-
ganisation des lots et le positionnement des
entreprises. D'autres espaces, a usage mixte,
aménagés, par exemple, selon la technique
d’engazonnement renforcé, permettent a la
fois le stationnement des véhicules et le
cheminement des piétons.

14 : Les parcs d'activités en Cotes d’Armor : un outil au ceeur du développement économique

S’adapter a la demande

Il est courant de constater que les terrains
commercialisés aux entreprises sont
surdimensionnés par rapport a I'utilisation
qui en est faite en réalité. Or, adapter la
superficie des parcelles aux besoins réels
des entreprises, tout en tenant compte

de leurs prévisions de développement

et d’extension, permet de maitriser la
consommation foncigre.

Pour ce faire, certaines mesures peuvent étre
mises en place :

® concevoir des espaces d'activités qui
permettent un découpage de I'espace en
fonction des besoins des entreprises
plutdt que de prédécouper et de figer les
terrains ;

e commercialiser les terrains au juste prix
du marché afin d'éviter toute spéculation
foncigre et éviter de les « brader » ce que
font encore certaines collectivités ;

e metire en place une commission
d'évaluation des besoins des entreprises
au regard de leur projet.

23. Aménagement d'une boucle en sens unique sur ' Espace
dactivités La Barricade a Plerneuf (Le Leff Communaute).

24. Aménagement d'un parking collectif sur I'Espace
dactivités La Racine 2 & Merdrignac
(CDC Hardouinais-Meng).

25, Réhabilitation du batiment De Broglie sur I'Espace
dactivités Pégase a Lannion (Lannion-Trégor-
Agglomération).



A NOTER [Pen important détre vigilant quant aux régles

instaurées dans les documents d'urbanisme (SCOT, PLU...).
Certaines normes, en matiere notamment de stationnement,
despaces verts ou d'occupation des sols ont vocation a garan-
tir une bonne intégration des espaces. Toutefois, ces obliga-
tions peuvent conduire a une surconsommation d'espace sans
pour autant atteindre leur objectif. Il est donc nécessaire de les
étudier de tres pres. La maitrise de la consommation fonciére
dans les années qui viennent se joue tres certainement dans la
qualité de la rédaction de ces documents. Certaines initiatives
peuvent étre prises tels [aménagement des stationnements en
S0us-Sols sur les sites a vocation commerciale, la fixation de
proportions minimales d'espaces perméables sur les parcelles
(et non d'espaces verts), ['obligation de réaliser quelques
plantations a des endroits stratégiques qui garantissent la
qualité du traitement paysager de la parcelle, lautorisation

de mitoyennetés. .. Pour limiter les tentations de spéculation
fonciére, les réglements d'urbanisme et de zones peuvent, par
ailleurs, inclure des clauses interdisant la subdivision des

lots ou encore I'obligation pour lacquéreur d'aménager un
batiment dans un temps donné.

Les espaces non construits (marges de recul
Loi Barnier, accotements des voies. ..) sont
souvent considérés comme consommateurs
d’espace, perdus et, par conséquent, non
rentables. Toutefois, et a condition qu'ils
soient bien aménagés, ils contribuent alors
pour une part essentielle a I'image du parc
d'activités et des entreprises. Mais ils peuvent
également, dans certains cas, trouver une
utilité plus fonctionnelle.

Des pommiers
sur les accotements

« Sur ['Espace dactivités Carrefour de
Penthiévre, nous avons souhaité réaliser
une démarche économique en proposant
a un cidrier d'installer des pommiers sur
les accotements des voies. En tout, ce
sont 275 pommiers producteurs et 31
pommiers pollinisateurs qui seront plantgs
en décembre 2011. Le cidrier assurera
I'entretien des arbres et la Communauté
de Communes la fauche de la prairie.
Cette derniére devra étre entretenue plus
souvent quune prairie traditionnelle afin
de permettre le ramassage mecanisé des
pOmmes aans de bonnes conditions. »

Michel ETIENNE

Directeur, Communauté de Communes Arguenon-Hunaudaye

S'il peut étre tentant de déroger a la Loi Barnier
a des fins d'économie d'espace, cette initiative ne peut étre
Justifige qua condition que la collectivité prenne toutes les
dispositions pour garantir la qualité, le bon entretien et la
pérennité des aménagements paysagers et architecturaux

le long dles axes routiers et préserver ainsi un patrimoine
commun Sur lequel est fondé I'essentiel de I'image touristique
de la Bretagne et des Cotes d’Armor.

Combler les espaces libres (« dents
creuses ») et réhabiliter des sites industriels
laissés vacants permet d’optimiser I'espace
a vocation économique et de revaloriser
certains batis par un travail architectural et
paysager.

+ + + + +

Réhabiliter et adapter
les batiments vacants

« Lannion-Trégor Agglomération dispose
d’un parc immobilier industriel locatif

de plus de 65.000 m? qui, aujourd hui,
accueille 160 entreprises et prés de 1.700
salarigs. Cette Spécificité est liée a une
politique volontariste de rachat et de
reconversion de friches industrielles en
hotels d'entreprises. Avec la montée en
puissance des nouvelles technologies,
et d cause des crises Successives quont
connu ces différents secteurs, certaines
entreprises se sont désengageées aes Sites
lannionais laissant, derriéres elles, de
vastes locaux vacants. La priorité ayant été
donnée a la reconquéte des espaces dispo-
nibles, la Communauté d'agglomeération
aalors aécidé dacquérir ces locaux vides
et de les réaménager afin d'y accueillir

de nouvelles sociétés. Aujourd’hui, nos
batiments sont remplis a 90%. Récemment;
Lannion-Trégor Agglomération a racheté
un ancien'site industriel de 17.500 m?
bati,.['Espace de Broglie, appartenant

au Groupe Sagem et situg sur le Parc
d'Activités de Pégase a Lannion.

Lés principaux batiments tertiaires

au site‘ont été réhabilités. lIs ont obtenu
le label BBC. »

Pierre-Yves LE BRUN
Responsable Gestion du parc immobilier,
Lannion-Trégor Agglomération

Les parcs d'activités en Cotes d’Armor : un outil au cceur du développement économique :
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Réduire I'impact
energetique
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Privilégier de nouveaux
systemes d’éclairage

L'éclairage public a pour mission d'assurer,
avant tout, la sécurité des personnes et

des biens. Il peut également constituer un
élément du mobilier urbain contribuant &
I'esthétique des espaces d'activités.

La réduction de la consommation énergétique
peut passer par l'installation, sur les sites ou
sur les batiments d’activités, d'équipements
de production d'énergies renouvelables
(panneaux photovoltaiques, éoliennes...),
par I'utilisation d'équipements plus économes
(lampes & sodium...) ou encore par une
gestion des tranches horaires d'éclairement
(horloges, détecteurs de mouvement...).
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Ameénager des batiments
plus économes

Les nouvelles réglementations vont conduire
trés vite les entreprises et les collectivités a
aménager des batiments plus économes et
respectueux de I'environnement. La réduction
des consommations d'énergie et des flux est
conditionnée au développement et a I'utili-
sation de nouvelles techniques et nouveaux
matériaux. Lévolution des pratiques suppose
également de conseiller davantage les entre-
prises et de les contraindre si nécessaire a
certaines obligations. Pour ce faire, certains
territoires ont pris des initiatives : cahiers

de recommandations sur les constructions,
recours a des associations de conseil en
énergie. ..

INITIATIVE 8 Pays du Centre Ouest Bretagne a missionné

I'agence locale de I'énergie (ALECOB) pour conseiller et
assister techniquement les dirigeants dans leurs projets

de construction ou de réhabilitation de batiments. Cette
assistance est gratuite pour les entreprises du territoire et

a pour objectif daider a évaluer Ia faisabilité d'une énergie
renouvelable, de réduire les consommations en eau et en
énergie, de les diriger vers des bureaux d'études, de solliciter
des aides existantes ou encore de mutualiser des solutions
énergétiques entre plusieurs entreprises.

26. Espace Sciences et Métiers au Zoopdle a Ploufragan
(Syndicat Mixte du Zoopdle). Installation de panneaux
photovoltaigues.

27. Eclairage du RIS par des panneaux photovoltaiques
sur I'Espace dactivités de la Ville Es Goupines au Gouray
(€DC duMené).

28. Centre de traitement des déchets du SMITRED Ouest
d’Armor a Pluzunet.

29. Le Menerpdle — pépiniére BBC aménagée par la
Communauté de communes du Mené et située a l'entrée
de I'Espace dactivités de la Ville Es Goupines au Gouray
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Développer les
« entreprises vertes »

« Sur le Parc d'Activités de la Ville s
Goupines, ['objectif de la Communauté de
Communes du Mené était d'aménager un
site respectueux de I'environnement et déalié
alaccueil dentreprises travaillant dans le
domaine des énergies renouvelables. Tout
le projet a été pensé pour éire économe en
ressources énergétiques. Le Site est exposé
Sud-ouest favorisant ainsi une conceplion
bioclimatique des batiments dentreprises.
Léclairage public a été congu pour éire
également économe tout en répondant aux
altentes des futures entreprises. Un panneau
photovoliaique alimente I€clairage de notre
RIS. Par ailleurs, un cahier de prescriptions
constructives précise le niveau de perfor-
marnce énergétique exigé pour les parties
chauffées des batiments (bureaux, espaces
commerciaux...) qui seront implantés sur le
site (matériaux solants, ventilation...). Ce
document vient en complément du cahier
de recommandations architecturales et
paysageres. La Communauté de communes
a, par ailleurs, construit une pépiniére BBC
4 l'entrée de la zone dédice aux entreprises
ceuvrant dans les domaines des énergies
renouvelables et économies d'énergie. Len-
semble de ces aménagements nous permet
daméliorer notre image et de faire de cet
espace un site pionnier en la matiére. Des
Visites chez nos voisins européens nous ont
permis davancer Sur ce Sujet. »

Laurent GAUDICHEAU

Directeur, Communauté de Communes du Mené (Collinée)
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Une voirie réalisée avec
des matériaux recyclés

« La Communauté de Communes au Pays
de Du Guesclin a fait le choix de réaliser la
voirie interne du Parc d’Activités du Chalet
d Broons avec des matgriaux recyclés. Les
sous-couches sont effectuées avec des
machefers issus de l'usine d’incinération
de Taden, une autre couche supplémen-
taire est faite de bétons concasses issus
de chantiers de démolition et les couches
finales sont constituées de bitumes
recyclgs en partie rabotés sur les routes
lors de travaux de réfection. Pour cette
opération, nous nous SOmmes assures

le concours du Laboratoire Régional des
Ponts et Chaussées et d'un centre d’études
spécialisé. »

Mireille DESPREZ

Directrice,
Communauté de Communes du Pays de Du Guesclin (Broons)
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Lutilisation de matériaux « durables » dans
la construction immabiliére deviendra rapi-
dement la norme. D’autres aménagements
publics, telles les voiries, peuvent également
gtre réalisés a partir de matériaux recyclés.

La destruction des déchets par incinération
permet la production et la récupération de
grandes quantités d'énergie (électricité et
chaleur) et de matériaux (machefer) utilisés
dans les travaux publics. Cette technique
peut permettre d'alimenter aisément un
espace d'activités et ainsi faire d'importantes
gconomies pour un EPCI.

Le Syndicat mixte pour I tri, le recyclage
et I'élimination des déchets regroupe 107
communes du quart Nord-ouest des Gotes
d’Armor (180.000 habitants). Son centre de
traitement des déchets, implanté a Pluzunet,
a 6té mis en service en mai 1997 aprés
plusieurs années de réflexion, d'études et de
travaux. A l'origine du projet une question
cruciale, celle de I'élimination des déchets
dans cette partie du département. L'objectif
était, non seulement de traiter le probléme
des ordures ménageres, mais également de
les valoriser a travers diverses filieres qui
apportent des solutions réelles pour donner
une seconde vie a une grande partie des
déchets via leur recyclage, leur compostage
mais aussi leur valorisation thermique et
énergétique. Ainsi, a partir de la vapeur
produite et d’'un groupe turbo alternateur
['usine produit de I'électricité (16.000 Mwh)
dont 65% sont vendus a EDF, le reste
alimentant directement les installations.
Par ailleurs, de I'eau chaude est produite
(15.000 Mwh) utilisée pour I'essentiel pour
chauffer des serres horticoles situées a
proximité immédiate de ['usine et sur la
commune de Bégard a quelques centaines
de métres. D'autres projets sont a I'étude
dont 'un qui permettrait de déshydrater des
fourrages a usage agricole.

Les parcs d’'activités en Cotes d’Armor

+ + + + +
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Préserver le milieu,

limiter et traiter les rejets

Gestion des eaux pluviales,
favoriser des systemes
alternatifs

Encore récemment, les eaux pluviales
n'étaient collectées et stockées que par

e biais de canalisations enterrées et de
bassins de rétention. De nouvelles pratiques
alternatives (noues, tranchées ou surfaces
drainantes. ..) se sont progressivement
développées. Elles ont pour fonctions prin-
cipales de limiter les pollutions, de réduire
les surfaces imperméabilisées, de favoriser
le rechargement des nappes phréatiques et
de participer a 'aménagement paysager des
espaces d'activités.

30. Noue plantée avec muret pour la régulation du débit des
eaux sur I'Espace dactivités La Racine 2 a Merdrignac
(CDC Hardouinais-Meng).

31. Noue enherbée sur ' Espace d'activités de La Barricade
a Plerneuf (Le Leff Communauté).

32. Entreprise Constructions de la Cote d’Emeraude (CCE),
Espace dactivités de La Costardais a Pleudihen-sur-
Rance. Aménagement d'un parking VL en evergreen.

La gestion des eaux de pluie
sur La Racine 2

« Depuis que nous nous Sommes engages
dans la démarche Bretagne Qualiparc, nous
aménageons systématiquement nos parcs
dactivités en faisant en sorte de limiter les
conséquences environnementales tant au
moment de leur réalisation que dans leur
fonctionnement ultérieur. Concernant la
gestion des eaux pluviales, nous essayons
de réduire au maximum limperméabilisation
des sols et donc la collecte des eaux
pluviales. Nous évitons ainsi Ia diffusion

de pollutions et laménagement de grands
bassins d'orage qui ont un codt important en
termes d'investissement et, ultérieurement,
dentretien. Nous préférons, quand cela

est possible, les noues aux systémes de
collecte par des réseaux busés classiques et
nous optons souvent pour l'engazonnement
des trottoirs les moins fréquentes par les
piétons. C'est le cas, notamment, dans les
Z0nes dactivités industrielles, surtout en
miligu rural. »

Emmanuel DROTS

Animateur économique,
Communauté de Communes Hardouinais-Mené (Merdrignac)

18 : Les parcs d'activités en Cotes d’Armor : un outil au cceur du développement économique

WIS | imiter fes consommations en eau potable

constitue un autre enjeu majeur. La mise en place de systémes
alternatifs permettant, par exemple, la récupération et la
réutilisation des eaux de pluie sont a privilégier désormais.
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Espaces verts, privilégier
une gestion différenciée

La réalisation et I'entretien des espaces
verts est un des sujets les plus complexes
observés sur le terrain. Plus que l'investis-
sement de départ, leur entretien peut, s'ils
sont mal congus, S'avérer colteux pour les
maitres d'ouvrages. La priorité donnée a

la simplicité et a la sobriété des aménage-
ments (les espaces d'activités ne sont que
rarement des espaces urbains et ne doivent,
en conséquence, pas etre traités de la méme
manigre), un choix judicieux et une juste
densité d'espéces végétales, le recours a un
plan de gestion et a de véritables profes-
sionnels garantissent la qualité du résultat
final et atténuent les colts d’entretien. De la
méme fagon, un traitement différencié des
espaces verts adapté aux différents contextes
et milieux permet de réduire les charges
financiéres et de préserver la biodiversité.
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Un entretien
sans produit chimique

« Le Parc d’Activités des Jeannettes a été
amenage dans le cadre de la démarche
Bretagne Qualiparc. En application des
préconisations concernant [ évacuation

des eaux pluviales, un plan de désher-
bage a ét¢ mis en place. Ce dernier repose
essentiellement sur [ utilisation de méthodes
alternatives : nettoyage aes voies et des
caniveaux par balayage mecanique quatre
fois par an, désherbage thermique aes
caniveaux deux fois par an, tonte des
pelouses avec ramassage huit fois par an,
taille dles haies une fois par an, débrous-
saillage des allées piétonnes a la tondeuse-
débroussailleuse quatre fois par an,
débroussaillage sous les haies deux a trois
fois par an. Les bassins d'eaux pluviales
ont été amenageés ae fagon a pouvoir réaliser
un débroussaillage mécanique.

Les interventions de tonte et de balayage
mécanique sont réalisées par des interve-
nants'extérieurs et les autres taches par les
agents de la Communautg. »

Stéphane LE GRAET

Responsable des Services techniques, Communauté
de Communes Cote de Penthievre (Pléneuf-Val-André)
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Les agriculteurs partenaires

« Lentretien du Parc d'Activités de Kergui-
niou est relativement complexe et codteux
car nous avons fait le choix, pour garantir
la qualité paysagere du site, de préserver
un maximum de bocage et de talus et
avons amenageé un sentier de randonnée
rés fréquenté par le public. Nous assurons
un entretien régulier des espaces publics
mais aussi aes parcelles qui ne sont pas
encore commercialisées afin de maintenir
une bonne image générale aes terrains
vacants, disponibles a la vente. Ainsi, nous
produisons au fourrage qui est ensuite re-
vendu aux agriculteurs. C'est une fagon pour
nous dimpliquer le maximum dacteurs du
territoire dans notre démarche. Le résultat
de cette initiative est tout a fait concluant. »

Vincent CLECH

Directeur, Communauté de Communes Callac-Argoat

LRI 1 est nécessaire d'associer les personnels en

charge de I'entretien des espaces verts lors de la conception
des projets afin de vérifier que le dimensionnement des
ouvrages et les choix opérés en matiere de mobilier permettent
le passage des machines, et plus largement un entretien

aisé du site.

33. Entretien régulier des espaces verts sur I'Espace
dactivités du Grand Plessis a Plaintel (CDC Centre
Armor Puissance 4).

34. Entretien effectué en régie sur 'Espace dactivités de
Kerguiniou a Callac (CDC Callac-Argoat). Secteur requalifié.

Les parcs d’'activités en Cotes d’Armor : un outil au cceur du développement économique : 19
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V:DES PROJETS QUI REPONDENT AUX ATTENTES DES

Développer
des services

La plus-value d'un espace d'activités,

outre la cohérence et la qualité de ses
aménagements, réside dans sa capacité a
offrir aux entreprises des services adaptés a
leurs besoins (desserte en haut et trés haut
débit, services mutualisés, gestion des
déchets. . .). La satisfaction des attentes
des salariés est également importante.

La présence de certains services contribue
logiquement a I'amélioration de leurs
conditions de travail et a leur bien tre
(créches d'entreprises, restauration...).

Proposer des services
aux entreprises

La diversité et la qualité des services
Proposés aux entreprises sur un espace
d'activités participe de son attractivité et lui
permet de se distinguer des autres sites.

Ces services doivent cependant étre
adaptés et dimensionnés a chaque situation
(dimension et localisation du site, nature des
activités et des emplois, nombre d'usagers
potentiels...).

35. Le Zoopdle, un technopdle labellisé Haut Débit
(Syndicat Mixte du Zoopéle).

36. LEspace Entreprises, sur le Parc dactivités de Kérantour
a Pleudaniel, est équipé d'un systeme de visioconférence
(CDC de la Presqu’ile de Lézardrieux).

Proposer des connexions
Internet a Trés Haut Débit

Schéma numérique des Cotes d’Armor
Le Conseil Général des Cotes d’Armor a initié,
en 2005, un vaste projet de déploiement

d'un réseau départemental haut débit.

Cette opération visait a faire émerger une
concurrence profitable aux habitants et aux
entreprises, a couvrir en haut débit les zones
géographiques non desservies par 'ADSL mais
également a raccorder en treés haut débit, grace
a la fibre optique, certains espaces d'activités
et établissements publics. Apres plus de 2 ans
de travaux, 1100 kms de réseaux en fibres
optiques ont été déployés, 35 points hauts
d'émission Wimax et 88 centraux téléphoniques
dégroupés ont été installés et plus de 100
parcs et espaces d'activités costarmoricains
disposent désormais d'un point de présence
optique.

Permettre I’acces
a la visioconférence

Au sein de la pépiniere d’entreprises
récemment aménagée sur le Parc d’Activités
de Kérantour sur la commune de Pleudaniel,
la Communauté de Communes de la
Presqu’ile de Lézardrieux a installé une

salle de réunion équipée d’'un systeme de
visioconférence. Ce service est utilisé par les
entreprises qui occupent la pépiniére mais
est également mis a disposition de I'ensem-
ble des entreprises du territoire ou de tout
autre usager qui en ferait la demande.
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Nous favorisons au
maximum le tri des déchets

« Sur le Parc d'Activités de Kerguiniou, nous
favorisons au maximum le tri de céchets

des entreprises afin d'éviter qu'il y ait des
rebuts abusifs sur les parcelles. Pour inciter
les entreprises, nous avons mis en place

un systéme judicieux. Nous fournissons,

a notre charge, des containers sélectifs selon
lactivité de I'entreprise. Pour ceux qui ne
Souhaitent pas achérer a ce principe, nous
augmentons chaque année leur redevance

de collecte des déchets. Ce systéme est peu
colteux et plutdt efficace puisque la plupart
des entreprises ont accepté de signer une
convention de partenariat et de faire Ieffort de
{rier leurs déchets. Les entreprises disposent,
par ailleurs, sur le Site de Kerguiniou d'une
déchéterie communautaire dont [acces est
gratuit. »

Vincent CLECH

Directeur, Communauté de Communes Callac-Argoat
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Proposer des services
aux salariés

Lintérét des collectivités gestionnaires des
espaces d'activités et des entreprises qui y
sont implantées est de mettre a disposition
des salariés et usagers, le cas échéant dans
le cadre d'actions partenariales publiques-
privées, des services qui facilitent leur vie
familiale et professionnelle et contribuent,
ainsi, a 'amélioration de leur cadre de travail
qui est aussi un de leurs principaux lieux

de vie.

37. Desserte en transports urbains de I'Espace dactivités des
Chételets a Ploufragan (Saint-Brieuc Agglomération).
38. Mise en place de stationnements vélos sur I'Espace
dactivités de la Racine 2 a Merdrignac
(CDC Hardouinais-Meng).
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Développer
les transports en commun
et les déplacements doux

Desserte en transports

en commun des espaces
d’activités

« La ligne 120 du réseau de transport
urbain de lagglomération briochine a ét¢
créée en aolt 2010 afin de renforcer la
desserte du Parc dActivités des Chatelets,
de la Cité des métiers et du Zoopole
implantés sur la commune de Ploufragan.
La fréquence de passage est ae 30
minutes aux heures de pointe (matin,

midi et soir). En complément, les points
darréts TUB servent également au Taxitub
aans la ¥z heure précéadant ou suivant le
passage dun bus. En définitive, grice a
cette alternance entre ces deux services
de transport collectif, chaque point darrét
est potentiellement desservi a la ¥2 heure
du lundr au samedi de 6h30 a 20h00. La
création de cette ligne fait suite a l'enquéte
que nous avons. réalisée et financée en
2008 sur les déplacements des salarigs
de ces différents sites dactivités. 11% des
personnes enquétées avaient demandg aes
fréquences, plus importantes des transports
en.commun et 13% des. dessertes complé-
mentaires e soir et le matin. »

Hervé CHARNAY

Animateur économique, Saint-Brieuc Agglomération

' . \"l A \2
W, ~ Y Ve N O \S
¥ > 7 & A v ¢ 2p ~ o €y
XN l<\\," ‘1 S « o > » 5
~

,’5

Transport a la demande
a Lamballe Communauté

« Afin de mettre les différents équipements
de Lamballe Communautgé a la portée de
fous, un service de transports 4 la demande
a été créé en 2000. Lamballe Communauté
ainauguré, en janvier 2011, une nouvelle
organisation de transport avec le maintien
du service a la demanae et en aéveloppant
sur Lamballe des lignes fixes. Sites écono-
miques majeurs de notre territoire, les parcs
dactivités de la Ville Es Lan et de la Tourelle
sont également desservis réguliérement tout
au long de la journée, au départ de la Gare
SCNF de Lamballe. »

Cédric LE TACON

Animateur économique, Lamballe Communauté

Proposer des services
de restauration, de créche
et de logement

La CIDERAL a engagé une démarche permettant
de satisfaire les besoins des salariés de son
territoire. Ainsi, la creche inter-entreprises

«La Souris verte » a‘ouvert ses portes en 2008.
Elle fonctionne du lundi au samedi, de5ha 21 h
30. Grace a ces horaires atypiques, elle sadapte
au monde du travail et permet de répondre aux
besoins des salariés travaillant en 2 ou 3/8.

Par ailleurs, la Communauté de communes

a construit une résidence relais a Loudgac
comprenant 23 logements équipés et meublés.
Ces derniers sont mis exclusivement a disposition
des entreprises souhaitant loger leurs salariés
pendant une période de temps donnée.

Les parcs d’'activités en Cotes d’Armor : un outil au cceur du développement économique : 21
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Animer son territoire
et ses parcs d’activites

La qualité des espaces d'activités repose en
premier lieu sur les choix des aménagements
0opérés en amont des projets, au moment de
leur conception. Mais leur réussite dépend
également de la qualité du suivi réalisé par
la collectivité et de leur gestion sur une
durée forcément longue. Commercialiser
son espace d'activités et I'animer constituent
donc des enjeux majeurs et la mise en place
d'une stratégie peut se faire sur tous les
territoires, quelle que soit leur taille.

Promouvoir
et commercialiser
ses espaces d’activités

La commercialisation des espaces d'activités
implique en général une politique de promo-
tion du territoire et d'information en direction
des entreprises. Il est nécessaire alors de
mettre en place différents outils de communi-
cation (panneauy, plaquettes, site Internet. ..),
d'élaborer des documents techniques (atouts
du territoire, caractéristiques techniques des
sites d'accueil. ..) et de s'appuyer sur les
réseaux locaux : élus, entreprises du territoire,
prescripteurs, presse...

39. Lancement de Label Equipe d’Armor, le réseau des chefs
dentreprises Ambassadeurs des Cotes d’Armor, octobre
2010. Liste des membres et plus d’informations sur
www.labelequipedarmor.com.

40. Plaquette de communication — Espace dactivités de
Kergoét a Saint-Jouan de ['lsle (CDC du Pays de Caulnes)

Faire témoigner
les chefs d’entreprises

« Pour valoriser notre offre fonciére a desti-
nation des entreprises, nous avons élaboré
une plaquette de présentation économique de
notre territoire incluant des fiches détaillées
(e présentation de nos cing espaces dactivi-
16s et des témoignages de chefs dentreprise
qui « vantent » le territoire et la qualité de
laccompagnement par la Communauté de
Communes de leur projet. Nous pensons
que la valorisation de notre territoire a plus
d'impact et de créaibilité quand elle est
portée par des dirigeants dentreprises. Nous
prenons Ia précaution dactualiser réguiliére-
ment les informations contenues aans nos
différents documents d'information et de
promotion afin de rester tout & fait crédibles
Vis 4 Vis des dirigeants d'entreprises. Pour
promouvoir notre territoire, ses atouts et
infrastructures, nous prenons contact avec
les porteurs e projet d'investissement par
téléphone; e-mail et courrier. Les projets
d’investissements sont également identifigs
par un travail de veille ae la presse régionale,
nationale et économique. Les résealix des
6lus, des partenaires et aes entreprises
constituent également une source dinforma-
tions non négligeable et souvent efficace. »

Emmanuel DROTS
Animateur économique, Communauté de Communes
Hardouinais-Mené (Merdrignac)

22 : Les parcs d'activités en Cotes d’Armor : un outil au ceeur du développement économique

r\‘l" D¢

) &
RAENAI A A MG 1
N AT LY ,’u?ﬂf‘(l"{
. , »~ v . x “ - I

Mettre en place
une animation économique

[‘animation économique, qu’elle S'organise a
Iéchelle d'un territoire ou d’un site d’activités,
est essentielle. Elle permet aux différents
acteurs de se rencontrer, d'échanger. Ainsi,
se tissent progressivement des liens entre
les collectivités et les entreprises. S'il est
primordial d'établir des relations étroites

gt « constructives » avec les entreprises

au moment de leur développement ou
implantation sur un territoire, il est tout aussi
important qu'elles perdurent dans le temps.
Ces relations réguligres seront une garantie
supplémentaire de bonne gestion et d'adap-
tation des sites d'activités afin d'instaurer un
climat de confiance entre les acteurs publics
et économiques.
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A I’échelle d’un territoire

Chaque mois, les élus
visitent une entreprise

« Chaque mois, les élus de Lamballe
Communautgé visitent une entreprise du
territoire. Ces rencontres permettent un
rapprochement entre le monde politique
et économique. Au-aela de la découverte
des compétences et savoir-faire de nos
entreprises, ces visites constituent
également un temps a'échange privilégié
au cours duquel peut étre évoque le
développement aes SOCIEtés visitées. Les
€lus de Lamballe Communauté, soucieux
de favoriser les rencontres entre les
entrepreneurs du territoire, ont souhaité
la création d'un club d'entreprises.

Les dirigeants ont pris conscience de
I'importance de ce réseau local. Ce club
Sest émancipé et est, aujourdhui, animé
par des entrepreneurs locaux. CI622 se
réunit a cing ou Six reprises aans | année.
Ces rencontres sont ['occasion d'aborder
des themes précis 1igs a la vie'aes
entreprises et de.favoriser les partenariats
économiques locaux. »

Cédric LE TACON

Animateur économique, Lamballe Communauté

41. Visite de I'entreprise Chevance (fabrication de
remorques), ZI de Grace (Guingamp Communaut).

42. Salon de la création et reprise d'entreprises (JRCE) 2009
a Rennes (partenariat CAD22, Lannion-Trégor

Agglomération, CDC Hardouinais-Mené et CDC du Mené).
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A I’échelle
d’un espace d’activités

Le Leff Communauté, en partenariat avec Cotes
d’Armor Développement, a initié une démarche
d'animation sur le site de la Barricade a Plerneuf,
récemment aménagé dans le cadre de Bretagne
Qualiparc. Ce travail a té conduit en plusieurs
étapes. Dans un premier temps, un questionnaire
aux entreprises a permis de recueillir leurs points
de vue et propositions sur la qualité globale du
site et ses aménagements, le fonctionnement

des différents équipements, les relations avec la
collectivité et entre les entreprises. ..

Dans un second temps, des rencontres en face &
face avec un panel représentatif des entreprises
du site ont permis d'analyser plus en détail les
résultats de 'enquéte. Au terme de ce premier
travail, différentes pistes d'actions ont été
formulées notamment en matiére d'aménagement,
d'équipements, de services, de communication. ..
Cette opération vise, a terme, a maintenir la qualité
du site, a gérer dans de meilleures conditions ses
évolutions et permettre son amélioration continue,
aimpliquer les entreprises dans le développement
du site, a mieux appréhender leurs besoins et
difficultés, a créer une vie sur l'espace d'activités
par des échanges et des rencontres.

Les parcs d'activités en Cotes d’Armor : un outil au cceur du développement économique :
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Le Zoopole de Ploufragan, technopdle spécialisé
dans les domaines de la santé animale, de la
sécurité alimentaire, des services a 'élevage et

I'environnement, se décline selon 3 composantes :

a recherche, la formation supérieure et les
entreprises. Le développement du site reléve de la
compétence de deux structures :

* | Syndicat Mixte a pour compétences la
réalisation, la gestion, la promotion et I'anima-
tion des infrastructures destinées a 'accueil
des entreprises (parc d'activités, pépinieres,
hotels, services aux entreprises. ..) ;

e 7oopdle Développement est en charge de
I'animation scientifique, de la promotion, de
la prospection d'entreprises et de l'aide a leur
création et implantation sur le site.

+ + + + +




www.cad22.com
DES SERVICES EN LIGNE. .. POUR FACILITER VOS PROJETS. ..

SE DEVELOPPER, S’IMPLANTER EN COTES D’ARMOR

L'offre de locaux : locaux22.com

Les espaces dactivités : za22.com

Les financements : cad22.com / aides aux entreprises

REPERER DES SAVOIR-FAIRE

Lannuaire des compétences des entreprises costarmoricaines : bfoh22.com

Le Salon permanent de la sous-traitance industrielle en Cotes d’Armor : soustraitancexpo.fr

S’INFORMER SUR L'ECONOMIE

Statistiques territoriales, fichiers d'entreprises, conjoncture économique,
filieres économiques, études, publications, cartes. ..

armorstat.com

AGENCE DEPARTEMENTALE DU DEVELOPPEMENT
ECONOMIQUE ET TERRITORIAL

Centre d'Affaires Eleusis 3 |1, rue Pierre et Marie Curie
BP 10017 | 22196 Plérin Cédex

Tél. 02.96.58.06.58.

Fax 02.96.58.06.50.

Courriel ; cad@cad22.com -
www.cad22.com
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